REYHER R’

Online einkaufen im Webshop
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RIO - REYHER Internet Order

Rund um die Uhr direkt auf jeden der rund 80.000 Artikel
des REYHER-Katalogs zugreifen konnen - das ermog-
licht der Webshop RIO - REYHER Internet Order. Uber
dieses Werkzeug wird die Bestellung vereinfacht, kom-
fortabler gestaltet und beschleunigt, was wiederum die
Kosten fiir den Beschaffungsprozess reduziert. Fehler in
den Bestellungen werden aufgrund bereits hinterlegter
Daten vermieden.

Mit einer intuitiven und (bersichtlich strukturierten
Oberfldache ist der Webshop RI0 bis ins Detail sehr bedie-
nerfreundlich gestaltet. So lassen sich Aktionen nach
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dem Ausfiihren einer Suche iiber und unter der Treffer-
liste per Multifunktionsmenii steuern.

Auf der RIO-Internetseite wird im Meniipunkt , Mein
Konto" der personliche REYHER-Ansprechpartner des
jeweiligen Kunden eingeblendet. Ebenfalls konnen hier
die eigenen Benutzerdaten geandert werden.

Alternativ zu einer direkten Bestellung per Webshop
kann RIO liber die Schnittstelle OCl — Open Catalog Inter-
face — auch in Beschaffungslosungen integriert werden.

Hoher Komfort mit vielseitigen und flexiblen Funktionen im RIO-Webshop

Suchmoglichkeiten

0b Merkmalsuche, Freitextsuche oder die Nutzung von
Warengruppenstrukturen — vielfdltige Suchkriterien ver-
einfachen die Artikelsuche und der gewiinschte Artikel
ist schnell gefunden.

Mehrere Warenkorbe und Favoritenlisten

Gewiinschte Artikel konnen auf mehrere Warenkdrbe
verteilt werden. Damit erhdht sich fiir Bestellungen die
Flexibilitat. In verschiedenen Favoritenlisten lassen sich
haufig gekaufte Artikel aus Stiick- und Konstruktions-
listen im Webshop dauerhaft hinterlegen. Somit sind
alle notwendigen Informationen fiir die Planung sofort
vorhanden.

Preis- und Verfiigbarkeitsanzeige

Direkt nach dem Offnen der Artikel-Detailansicht oder
eines Warenkorbs erfolgt sekundenschnell die Abfrage
der aktuellen Verfligbarkeiten und Preise. Bei Bedarf
konnen Bestellmengen angepasst und Verfiigbarkeiten
erneut abgefragt werden.

Bestellvorgang

Der Warenkorb ist gefiillt. Nach Bestatigung der Liefer-
adresse wird die Bestellung iliber eine abgesicherte Ver-
bindung an REYHER gesendet und auf Wunsch per E-Mail
bestatigt.

Erweiterte Artikeldetails

Ein Mausklick auf die Artikelnummer oder auf das Lupen-
symbol zeigt die Artikeldetails an. Die Informationen sind
thematisch in Gruppen unterteilt und enthalten neben
kaufmdnnischen Details auch technische Eckdaten sowie
Referenzen auf alternative und verwandte Artikel.

Bestelliibersicht

Alle getdtigten Bestellungen sind in einer Ubersicht
nachvollziehbar. Dariiber hinaus kdnnen Bestellungen
anhand verschiedener Kriterien, wie zum Beispiel nach
Zeitraum oder Besteller, gesucht werden. Fiir ein struk-
turiertes Bestellwesen steht jedem Kunden im Webshop
optional ein Genehmigungsverfahren zur Verfiigung.

Sie haben Interesse an einer effizienten Bestellabwicklung per Webshop?

Dann sind Sie nur 3 Schritte von der ersten Onlinebestellung entfernt:

1. Schritt:
2. Schritt:

3. Schritt:
mehr im Wege.

Herzlich willkommen!

Sie melden sich ganz einfach unter www.reyher.de fiir die Webshop-Benutzung an.
Per Post erhalten Sie von REYHER lhre personlichen Zugangsdaten.

Nach Eingabe lhrer Zugangsdaten auf www.rio.reyher.de steht Ihrer Bestellung nichts



= Einfache Barcode-gestiitzte Bestellung mit RIO | SCAN

REYHER kann den Bestellvorgang liber den Webshop RI0 — REYHER Internet
Order noch weiter vereinfachen: mit RIO|SCAN. Unser Kunde wdhlt aus
dem Webshop einen Artikel, der hiufig nachbestellt werden muss. Uber
den Button ,,Barcodes drucken" erstellt er eine PDF-Datei, die mit einem
DIN-AL-Drucker ausgedruckt und dann als Regalbeschriftung verwendet
werden kann. Eine weitere Option ist der Druck von Einzeletiketten auf
Etikettendruckern. Soll der Artikel bestellt werden, erfolgt die Erfassung
mit einem einfachen Handscanner. Unser Kunde scannt den Barcode und
liest die Daten aus dem Scanner in den Webshop ein. Hier werden die
erfassten Barcodes erkannt und die entsprechenden Artikel in den Waren-
korb libernommen.
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" Bibliothek fiir CAD-Modelle

Nach einmaliger Freischaltung der Funktion fiir den | k 4
Webshop RIO konnen unsere Kunden auf 2D- oder

3D-Modelle von iiber 73.000 Verbindungselementen
zugreifen. Die Modelle konnen in jede gangige CAD- n )
Software iibernommen werden. Nach Festlegung der w7 RSy fm
gewiinschten Artikel und des Dateiformats versendet QL{ 3
REYHER die Modelle an die hinterlegte E-Mail-Adresse.
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( c) 040 85363-0 (@) ebusiness@reyher.de ( | www.reyher.de
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RIO - REYHER Internet Order
Einfache und schnelle Bestellabwicklung
reduziert Prozesskosten

Bedienungsfreundlich mit intuitiver Oberflache

Einfache Artikelsuche durch verschiedene
Suchmoglichkeiten

Mehrere Warenkorbe und eigene Favoritenlisten
Preis- und Verfiigbarkeitsanzeige

Minimierung der Fehlerquellen durch angelegte
Kundenmaterialnummern

Technische Eckdaten und Referenzen der
ausgewahlten Artikel verfligbar

Transparenz durch Bestelliibersicht

Barcode-gestiitzte Bestellung mit der
Erweiterung RIO|SCAN

Zusatztool Etiketten-Designer fiir die
individuelle Gestaltung

CAD-Modelle als Erweiterung abrufbar

Integration des Webshops in E-Procurement-
Systeme per 0Cl
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